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SOCIAL MEDIA POLICY 
 

Il Fondo Pensione Previbank, in qualità di Titolare del trattamento dei Suoi dati personali, La rimanda alla 

presente Social Media Policy. 

In relazione ai suddetti trattamenti il Titolare fornisce, tra l’altro, le seguenti informazioni. 

La presente Social Media Policy (“Social Media Policy”) deve intendersi quale allegato alla Privacy Policy & 

Cookie Policy consultabili, in un documento separato, all’indirizzo internet https://www.previbank.it.  

 

Finalità 

Il Fondo Pensione Previbank utilizza le piattaforme tecnologiche sociali di seguito (“Social Media”) con finalità 

informative, istituzionali e di interesse generale per comunicare con gli utenti attraverso la rete e promuovere 

le proprie attività, garantendo una comunicazione corretta, trasparente, coerente e conforme alla normativa 

vigente, tutelando al contempo utenti, stakeholder e reputazione aziendale. Le pagine/canali sociali sono 

inoltre utilizzate dal Titolare per favorire la partecipazione, il confronto, il dialogo con gli utenti in un’ottica di 

trasparenza e di condivisione. 

 

Contenuti 

I canali social ufficiali del Fondo Pensione Previbank offrono collegamenti a diversi Social Media, tra cui: 

 LinkedIn – informativa disponibile su https://it.linkedin.com/legal/privacy-policy. 

 Facebook/Meta – informativa disponibile su https://www.facebook.com/privacy/policy. 

 

I contenuti pubblicati sui canali social: 

 hanno finalità informative e divulgative; 

 non costituiscono consulenza previdenziale personalizzata; 

 non sostituiscono la documentazione ufficiale disponibile sul sito istituzionale; 

 per informazioni ufficiali, contrattuali o aggiornate fa sempre fede la documentazione pubblicata sul 

sito istituzionale del Fondo. 

 

Commenti e risposte sui Social Media - Avvertenze di rischio 

Si avverte l’utente di non inserire, nei propri interventi pubblici, dati personali propri e/o di terzi. Lo stesso 

accorgimento vale soprattutto per dati considerati sensibili (dati rientranti nelle categorie particolari).  

Si avverte che i dati e gli interventi sui possono essere visibili e consultabili pubblicamente da qualsiasi utente 

della rete che acceda al sito o dai Social Media, indicizzati e reperibili anche dai motori di ricerca generali 

(es. Google ecc.). 

 

Regole di utilizzo 

Le varie pagine del Fondo presenti sui vari Social Media, possono essere seguite liberamente da tutti gli utenti 

della rete, senza chiedere nessuna autorizzazione al Titolare; per questo motivo il Fondo consiglia di esercitare 
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cautela circa la diffusione di dati personali quando si utilizzano dette piattaforme. I termini di utilizzo e le 

politiche sulla Privacy applicabili a ciascun Social Media sono pubblicate sui rispettivi siti e regolano le 

informazioni fornite dall’utente.  

Il Titolare si augura che tutti i partecipanti alla vita sociale esprimano le proprie opinioni con correttezza e 

misura; per questo motivo non saranno tollerati contenuti che: 

 siano offensivi, diffamatori, discriminatori o lesivi della dignità altrui; 

 contengano dati personali propri o di terzi; 

 abbiano finalità promozionali, commerciali o di spam; 

 siano non pertinenti rispetto ai temi trattati; 

 violino norme di legge o diritti di terzi. 

Il Fondo si riserva il diritto di rimuovere tali contenuti e, nei casi più gravi, di bloccare l’utente, segnalandolo ai 

gestori dei Social Media. 

Moderazione 

La moderazione dei canali social: 

 avviene nel rispetto dei principi di trasparenza, correttezza e imparzialità; 

 non è continuativa né in tempo reale; 

 non comporta un obbligo di risposta a tutti i commenti o messaggi ricevuti. 

 

Richieste specifiche, reclami o segnalazioni devono essere indirizzati ai canali istituzionali competenti. 

 

Privacy e trattamento dei dati personali 

Si ricorda che il trattamento dei dati personali degli utenti risponderà alle policy in uso sulle piattaforme 

utilizzate. La Privacy nei Social Media è garantita nella misura in cui l’utente è a conoscenza di come sta 

utilizzando la piattaforma, il servizio e le sue potenzialità. Ne consegue che le informazioni generate saranno in 

realtà condivise “volontariamente” dagli utenti che pertanto, non potranno lamentare alcuna possibile 

violazione della propria sfera personale. L’articolo 21 della Costituzione Italiana tutela la libertà di 

manifestazione del pensiero, ponendo in essere alcuni limiti. Tra questi, poco rispettato, è quello relativo alla 

reputazione altrui. Quando viene espresso un giudizio a carico di un utente, infatti, è utile ricordare che 

nell’utilizzo di espressioni “troppo forti o colorite” l’autore potrebbe essere chiamato a rispondere del reato di 

diffamazione. Tutti hanno il diritto di intervenire ed esprimere la propria libera opinione. 

I dati personali eventualmente pubblicati dagli utenti sono trattati dal Fondo  nel rispetto della normativa di 

cui al Regolamento (UE) 2016/679 e di quanto disposto (con particolare accenno a riguardo alle finalità e 

modalità di trattamento del dato) nella Privacy Policy & Cookie Policy pubblicate sul sito web del Fondo  e 

che l’utente è tenuto a visionare prima della Social Media Policy. 

 

I dati personali inoltre vengono pubblicati spontaneamente dagli utenti e il trattamento degli stessi da parte 

del Titolare sono effettuati unicamente per svolgere detti servizi. 
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Titolare del trattamento dei dati personali e Responsabile della protezione dei dati (RDP-DPO) 

Il Titolare del Trattamento è il Fondo Pensione Previbank con sede a Milano (MI), Viale Monza n. 1 – C.F.: 

97072110154 - Tel. 02.36.55.90.24 - indirizzo PEC: segreteriadirezioneprevibank@pec.it. mentre il Responsabile 

della protezione dei dati personali (Data Protection Officer – “DPO”) è contattabile attraverso i seguenti 

canali: Ufficio RPD – Responsabile Protezione Dati presso Fondo Pensione PREVIBANK Viale Monza n. 1 – 20125 

Milano, e-mail: dpo@previbank.it, telefono: 0381 90.31.54. 

Il presente avviso naturalmente non esclude che altre informazioni siano conferite anche oralmente. 

 

Aggiornamenti della Policy 

La presente Social Media Policy può essere aggiornata in qualsiasi momento per adeguamenti normativi, 

organizzativi o tecnologici. 

La versione aggiornata è sempre disponibile sul sito istituzionale. 

 

 

 

 

 


